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Wyjasnienie i zmiany tresci SWZ

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym
bez negocjacji pn. Zwiekszenie cyberbezpieczenstwa i rozwdj cyfrowy Gminy Widawa.

Dziatajgc na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamodwier publicznych
(Dz.U. z 2022 r. poz. 1710 z pdzn. zm.; dalej: ustawa Pzp), Zamawiajgcy przekazuje ponizej tresé
zapytan, ktére wplynety do Zamawiajacego wraz z wyjasnieniami:

Pytania:

Prosze o odpowiedZ czy w postepowaniu nr ORG.271.2.2022.MG odnosnie pkt 2.4 Dostawa
oprogramowania: Dostawa oprogramowania do zarzadzania infrastrukturg IT, zamawiajgcy dopuszcza:
5.e) system monitorujgcy tylko serwer wysylajacy poczte pod katem zbierania informacji: jaki
pracownik, kiedy, jakie zataczniki wysytat.

11.c) system pozwalajacy na konfigurowanie kategorii zgloszed, priorytetow zgfoszen, statusow
zgtoszeri | powiadomien bez mozliwosci konfigurowania pél niestandardowych.

11.f) system gdzie mozna dopisywad zgtoszenia do wybranych serwisantow i grup wsparcia bez
mozliwosci planowania zastepstw w przydzielaniu zgtoszen.

11.k) system z wewnetrznym komunikatorem pozwalajagcym na komunikacje pracownik-administrator,
administrator-pracownik, bez mozliwosci tworzenia rozméw grupowych.

11.m) zdalny dostep do komputerédw z mozliwoscig blokady myszy/klawiatury tylko dla administratora
i w ten sposob podglad pracownika w trybie cichym. Zdalny dostep bez blokady jest réwniez mozliwy.
11.q) mozliwoéé procesowania zgloszen z panelu uzytkownika zainstalowanego na pulpicie kaidego
pracownika.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy modyfikuje tresé zatacznika nr 1 do SWZ, rozdziat 2.4, sekcja Dostawa oprogramowania
do zarzadzania infrastrukturg IT, punkty: 5, lit. e), pkt 11 k), m), q) nadajac im brzmienie:

5.e) serwerdw pocztowych, w zakresie minimum serwera wysylajgcego poczte;

11.k) wewnetrzny komunikator (czat);

11.m) zdalny dostep do komputerdw;

11.q) mozliwos¢ procesowania zgtoszer;

Dodatkowo, Zamawiajgcy modyfikuje tresé¢ zatacznika nr 1 do SWZ, rozdziat 2.4, sekcja Dostawa
oprogramowania do zarzadzania infrastrukturg IT, punkty: 11 c) i 11 f) poprzez ich usuniecie.

Zmiany terminéw w SWZ

Termin wniesienia wadium zgodnie z rozdz. XV. SWZ do dnia 17 paZdziernika 2022 r. do godz. 10:00.
Oferte nalezy ztozy¢ zgodnie z rozdz. XIl. SWZ do dnia 17 paZdziernika 2022 r. do godz. 10:00.
Termin otwarcia ofert zgodnie z rozdz. XIl. SWZ 17 paidziernika 2022 r. godz. 12:00.




Termin zwigzania oferta zgodnie z rozdz. X SWZ do dnia 15 listopada 2022 r.

Jednoczesnie informuje, iz zmianie ulegio ogloszenie




