Protokol
z posiedzenia Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji
odbytego w dniu 7 czerwca 2024 r.

Posiedzenie Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji otworzyla Pani Anna Piorek —
Przewodniczaca komisji, ktora powitata cztonkéw komisji oraz pozostate osoby przybyte na
posiedzenie. Nastepnie przedstawita proponowany porzadek obrad, ktéry przedstawiat sie¢
nastepujaco:

1. Dalsza analiza skargi z dnia 7 maja 2024 r. z udzialem osob zainteresowanych.
2. Sprawy biezace i rozne.

Do przedstawionego porzadku obrad czlonkowie komisji nie zgtosili zadnych uwag
I zostal przyjety jednoglosnie.
Nastgpnie Przewodniczaca Komisji przystapita do zatwierdzenia protokolu z poprzedniego
posiedzenia. Do przedstawionego protokotu nie wnoszono uwag i zostat przyjety jednoglosnie.

Przewodniczaca komisji oddata glos obstudze prawne;.

Realizujac pierwszy punkt dzisiejszego porzadku obrad glos zabrata Pani mecenas |l

. tOra przedstawila czlonkom komisji pisemne wyjasnienia
ztozone przez Panig _ w odniesieniu do zarzutow zawartych w skardze,
ztozonej przez pracownikow GOPS.

W nawigzaniu do powyzszego poproszono na rozmowe Panig _ — jedng z
pracownic, ktére podpisaty si¢ pod zlozonag skarga. Oznajmita, Zze pracowala sumiennie, a
kazda decyzje¢ konsultowala z Panig Kierownik. Dodata, ze poza obowigzkami wynikajagcymi
z umowy o prac¢ udzielata si¢ takze w wolontariacie.

W tym miejscu Pan Mecenas |l — pcinomocnik skarzacych i zapytal o kwestig
zwigzana z urlopem wypoczynkowym.

Pani - odpowiedziala, Ze wcze$niej swoje wakacje spedzala wspdlnie z Panig Kierownik,
jednak pozniej w wyniku jaki§ uwag 1 sugestii ze strony Pani _ stwierdzitam, ze
lepiej urlop spedza¢ oddzielnie, co nie podobato si¢ Pani Kierownik.

Pani - odpowiadajac na pytanie potwierdzila, Ze na poczatku roku sktada si¢ do
Kierownika plan urlopow, jednak wiadomo, ze pdzniej w wakacje mozna go byto delikatnie
korygowa¢ lecz zawsze tak byt ustalany, aby zapewniona byla obsada pracownicza
gwarantujaca prawidlowe funkcjonowanie oérodka. Kontynuujac Pani [l oznajmita, ze
tak si¢ ztozylo, ze w tym samym czasie co ona urlop chciata wzig¢ Pani _ takiemu
rozwigzaniu si¢ sprzeciwiata Pani Kierownik. Ostatecznie urlop wzietySmy obie w tym
samym czasie. Dodata, ze P. Kierownik Zadala podpisania o$wiadczenia, ze w razie potrzeby
$ciggnie nas z urlopu, przerywajac go, jednak ja takiego os$wiadczenia nie napisatam,
oznajmita Pani -

Kolejno glos zabral Pan Mecenas | . ktory zapytal, czy podobne problemy z
urlopami miaty miejsce w latach poprzednich, poza tym, jak zachowywata si¢ Pani Kierownik
po odbytym przez P. i} urlopie.

Pani [l odpowiedziata, ze chodzita zta i naburmuszona. Ponadto odnoszac sie do tematu
zwigzanego z podpisywaniem listy obecnosci oznajmita, ze w latach wczesniejszych lista
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obecnosci byta w pokoju ksiggowe] w szufladzie — tatwo dostepna, pdzniej lista byla w
pokoju P .Kierownik, a ze P. Kierownik spdzniata si¢ do pracy, to trzeba bylo czekac, aby
liste podpisa¢. Pdzniej w miar¢ uptywu czasu chcac podpisaé liste obecnosci mozna byto
wzig¢ klucz do pokoju P. Kierownik i list¢ podpisac.

Kolejno Pani [l odniosta sie do tematu wyjs¢ prywatnych. Oznajmita, ze wyjscie
podpisywato si¢ w odpowiednim dokumencie, bez mozliwosci odpracowania, tak si¢ dziato
od 2022 r. Kazde wyjscie prywatne bylo potragcane z pensji, a w ZUS-ie nawet 15 minutowa
nicobecno$¢ byla zaznaczana jako calodniowa. W tym miejscu Pani [} dodata, ze w
przypadku nawatu pracy mozna byto zostawaé po godzinach lub nawet w weekendy.
Nastegpnie P. - odniosta si¢ do tematu zwolnien lekarskich. Poinformowata, ze
przebywajac na urlopie dostawata od P. Kierownik sms-y, aby definitywnie okreslita sie,
kiedy wréci do pracy, poza tym P. [} twierdzita, ze P. | pisata do ZUS-u donosy
na osoby przebywajace na zwolnieniach lekarskich celem skontrolowania ich zasadnosci.
Kolejno gtos zabrat Pan Mecenas ||} ktory prosit o odniesienie si¢ do stwierdzenia
P. _, Ze pracownicy robig sobie wycieczki po Urzedzie (UG, GOPS 1 GZUK maja
siedzib¢ w jednym budynku).

Pani | oznajmita, Zze czasem trzeba bylo 1 p6j$¢ do innej kolezanki z GOPS, aby
uzgodni¢ jakie§ kwestie zwigzane z praca lub nawet pojs¢ do GZUK, ktory pracuje w tych
samych godzinach, co GOPS, aby zaplaci¢ sobie za zuzyta wode. Pozostajac w temacie P.
- oznajmita, ze rozmawiajac z P. Kierownik wyczuwato si¢ jej wyzszos$é, a ton jej glosu
byt wrecz dyskryminacyjny, czesto uwazata, ze nie mam kregostupa moralnego.

W tym miejscu P. - nawigzala do sytuacji zwigzanej z przyznawaniem dodatku

weglowego, dodata, ze P. ] wykryla nieprawidlowosci z mojej strony z tym
zwigzane 1 zlozyta doniesienie do Prokuratury. Twierdzila, Zze ponios¢ konsekwencj¢ swojego
dzialania i zostang¢ zwolniona, ze moja kariera juz si¢ skonczyla.

Kontynuujac P. - oznajmita, ze zostat wprowadzony nowy Regulamin, ktory zaktada, ze
pracownik socjalny musi 4 h dziennie przebywac¢ w terenie, a zdaniem P. - nie zawsze
zachodzi taka potrzeba, aby 4 h by¢ w terenie. Ponadto P. JJJli] oznajmita, ze P. Kierownik
podburzata pracownice przeciwko sobie i twierdzita, ze zarzuty przeciwko niej skierowane —
odeprze, a wnoszace skarge oskarzy o zniestawienie.

Kolejno osoba, ktora zabrata glos w sprawie byta Pani _ Oznajmita, ze w
GOPS pracuje 33 lata, dodata, ze w swoim zyciu przeszta niejedng ciezka chorobg i jak byta
potrzeba powrotu do pracy, to wrocila, chociaz jeszcze nie byla zdrowa. Dodata, Ze po prostu
nie rozumie zachowania P. Kierownik chociaz dodala, ze sama popierata jej kandydature na
kierownika. Oznajmita, Ze jak ona tak moze traktowac te swoje pracownice, w tym miejscu P.
B stvicidzita, 7e jej zostalo 2 lata do emerytury, to sobie poradzi, ale dodala, Ze
dziewczyny sg przez P. Kierownik obrazane, wyzywane. Oznajmita, ze kolezanki pracujace w
GOPS s3g osobami inteligentnymi, wykwalifikowanymi 1 nie zastuguja na takie traktowanie.
Dodata, ze kiedy$ Pani Kierownik tak krzyczata, ze bylo stycha¢ na dworze wiec wesztam
tam 1 powiedziatam, zeby si¢ uspokoita, to od tej pory bytam jej wrogiem. W toku dalszej
wypowiedzi P. [ oznajmita, ze P. | bardzo nie 1wvita P. | -
_, nazywala ja ,lykiem widawskim”, czgsto uzywala sformutowania ,te
cwaniary, cwaniactwo”.
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Kolejno glos zabral Pan Mecenas | ktory pytat, dlaczego P. |G

wykazywata taki sprzeciw wobec urlopu P. || GGG

Pani - odpowiedziata, taki wielki problem si¢ zrobit, gdy P. - dowiedziata
si¢, ze P. - zaplanowala sobie urlop bez udzialu rodziny P. Kierownik, chociaz tak
bywalo w przeszto$ci, ze te urlopy spedzaly razem. Poza tym P. - roéwniez
potwierdzita, ze kazde wyjscie prywatne trzeba byto odnotowa¢ w okreslonym dokumencie,
nie mozna go bylo odpracowac i bylo to potrgcane jako nicobecnosé catodniowa w ZUS-ie.
Jednak w wyniku kontroli ZUS takie dziatanie bylo bezpodstawne i teraz ksiggowa musi
sktada¢ do ZUS korekty. Ponadto P. _ ngkata pracownikéw na zwolnieniach
lekarskich, prosita ZUS o kontrole — ,,widziatam takie pismo na scanach” oznajmita P.
I

Kolejno oméwiono kwestie relacji kolezenskich miedzy P. |l a pozostatymi
pracownicami oraz relacji P. |l - petenci.

P. _ oznajmita, ze ona do - nie ma zadnych zarzutéw, a z tego, co si¢
orientuje, to petenci bardzo czgsto przychodzac zatatwi¢ jaka$ sprawe prosili 0 pomoc
.

W kolejnej kwestii P. |l oznajmita, zc P. | w obliczu osobistej tragedii
rodziny bedacej pod opieka GOPS pojechata do nich i pozwolita dokona¢ wydatki zwigzane z
pogrzebem. P. - oznajmita, ze owa rodzina zakupita ubrania na kwote ok 2 tys. zl, a
p6zniej to ja miatam postarac si¢, aby ten wydatek miat pokrycie w rachunkach.

Kolejno P. |l odniosta sic do zarzutow P. Kierownik dot. nieprawidfowosci w temacie
przyznawania dodatkéw weglowych. Oznajmita, ze P. _ glo$no zastanawiata si¢ co
ja zrobig jak dostang wyrok, Ze juz nie powinnam tu pracowac itp., dodata takze, ze 4 osoby
sg do zwolnienia w GOPS-ie.

Nastepnie P. - oznajmita, ze 11 kwietnia 2023 r. zostal wprowadzony nowy
Regulamin, gdzie zgodnie z jego zapisami pracownice terenowe powinny 4 h w ciaggu dnia
pracy przebywac w terenie.

W dniu 12 kwietnia odbyto si¢ spotkanie P. Kierownik z pracownicami pracujagcymi w terenie
— 4. z P. [ . I - I i - oo .
I 2dzic zostalysmy poinformowane o zmianie Regulaminu pracy w GOPS.
Kontynuujac Pani - oznajmita, ze Pani Kierownik zarzucita mi, ze najmniej jezdzg w
teren, a ja jej odpowiedziatam, ze jak zachodzi taka potrzeba, to zawsze jezdze.

W zwiazku z tym zlozylam zawiadomienie do PIP, oznajmita P. ||l celem zbadania
zasadnos$ci tego zapisu.

Kolejng osoba, ktora ztozyta skarge na Kierownika GOPS byta P. | GG
B O:najmita, e jej stosunki z P. Kierownik nigdy nie uktadaty si¢ zbyt dobrze,
mam wytykane, ze zle odnosze¢ si¢ do kolezanek, ze jestem niemita dla petentow. Dodata, ze
by¢ moze w nattoku obowigzkéw (czgsta zmiana wspdlpracownic) co$ nie dopelitam lub
niestosownie si¢ odezwatam, ale nigdy nie zaniedbatam swoich obowigzkoéw, nie zaniechalam
termindw. Poza tym odnoszac si¢ do planu urlopéw Pani - oznajmita, ze byt taki plan,
ale nigdy nie byl sztywno przestrzegany. W kwestii listy obecnosci Pani - oznajmita,
ze byta ona dostgpna w pokoju P. Kierownik i czesto z tego wzgledu, ze P. _ sie
spozniata to musiatam czeka¢ by moc si¢ podpisa¢ i dopiero wejs¢ do swojego pokoju na
drugim pictrze. Kolejno P. |l odniosta sie do tematu wyjs¢ prywatnych, dodata, ze
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dawniej mozna byto wyjs$¢ 1 pozniej to odpracowac, ale teraz juz to si¢ zmienito i juz tak nie
mozna bylo, dodata, ze ZUS traktowal nawet kilkunastominutowa nieobecno$¢ jako
nieobecnos¢ catodniowa. Kontynuujac P. - oznajmita, ze od 26 stycznia byla na
zwolnieniu lekarskim od -, w kwietniu dostata telefon od P. Kierownik, ze ma si¢
okresli¢, kiedy wraca do pracy, bo w koncu trzeba bedzie rozpisa¢ konkurs na to stanowisko
dodata P. Kierownik. Wobec tego, P. - oznajmila, ze wzigta urlop 1 pojechata do
lekarza orzecznika i wrocita do pracy i juz na powitanie miata zarzuty, ze tak dlugo byta na
zwolnieniu, poza tym w wyniku kontroli moich dokumentéw i decyzji, ktére wydawatam
przed pojsciem na zwolnienie lekarskie miatam zarzut podpisu decyzji, ktora nie nalezata do
mojego zakresu, oznajmita P. ||l

W tym miejscu Pani Mecenas | JJBEE - \Werpachowska zapytata, czy co$ wiadomo P.
- o skierowaniu sprawy dodatkéw weglowych do Prokuratury.

Pani - odpowiedziata, ze P. Kierownik poinformowata ja, ze kieruje sprawe¢ do
organow Scigania i doprowadzi ja do konca, grozita, ze ,,juz po Twojej karierze”. Poza tym P.
] oznajmita, ze odbywaly si¢ takze pogadanki dla pracownikéw gdzie P. Kierownik
uzywata sformulowan ogélnikowych, ale sugerujacych, ze trzeba si¢ mie¢ na bacznosci 1 ze
nas obserwuje, czesto przy innych pracownikach mowita, Ze moje postgpowanie jest
nieetyczne. Poza tym twierdzita, ze czgsto chodze na zwolnienia lekarskie. Kontynuujac P.
- dodata, ze obecnie korzysta z pomocy _, oznajmita, ze bardzo lubi t¢ prace,
ale nie wyobraza sobie, zeby pracowac¢ w takim napigciu i stresie.

W toku dalszego posiedzenia komisja wystuchata opinii w sprawie Pani || Gz
B - <icrownika GOPS.

Na wstepie Pani Mecenas |JNEEEE - \Werpachowska prosita o wyjasnienie kwestii
zawartych w skardze, a dotyczacych urlopow.

Pani _ oznajmita, ze zawsze plan urlopéw pozwala na dobre zorganizowanie pracy
osrodka w okresie wakacji. I tak dodata, ze w jednym czasie, niekoniecznie zgodnie z planem
urlopéw chciaty p6jsé na urlop P. [l i P. I, v tym okresie urlop miata
zaplanowany tylko P. | l. Ostatecznie P. [ i P. I poszty na urlop, a w
pracy zostata P. _

W tej kwestii P. Mecenas | NI — \Werpachowska zapytata, czy oczekiwata Pani
ztozenia o§wiadczenia, ze w razie potrzeby P. - i P. - wracajg z urlopow.

Pani [ oznajmita, Ze tak, a podyktowane to byto potrzeba zabezpieczenia wykonania
wszystkich zadan natozonych na GOPS.

W tym miejscu Pani Mecenas o$§wiadczyta, ze przeciez nie bylo potrzeby Zadania zlozZenia
takiego o$wiadczenia, gdyz takie rozwigzanie gwarantuje Kodeks Pracy.

Kolejno Pani Mecenas nawigzata do tematu listy obecnosci.

Pani Kierownik oznajmita, ze gdy dzielita pokoj z ksiegowa to lista obecnosci byla w tym
pokoju, a od 2022 r. Kierownik GOPS ma oddzielny pokdj i tam znajduje si¢ lista obecnosci.
Wobec powyzszego Pani Mecenas stwierdzila, ze kiedy$ bylo trzeba mniej zabiegéw by
podpisaé liste¢ obecnosci, a teraz trzeba to jak gdyby celebrowa¢ — czeka¢ az P. Kierownik
przyjdzie do pracy, aby podpisa¢ swoja obecnos¢ w pracy.

Nastepnie P. Kierownik odniosta si¢ do tematu wyjs¢ prywatnych. Oznajmita, Zze po tych
incydentach z nieprawidlowosciami przyznawania dodatkow weglowych 1 sugestii P.
Sekretarz, nie ma mozliwosci odpracowania wyjs¢ prywatnych.
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Wobec tego Pani zdaniem wyjscie prywatne trzeba bylo potraci¢ z pensji, zapytala P.
Mecenas.

Odpowiedzi na powyzsze udzielita P. | ktora oznajmit, ze to ksiegowa nie
zapoznala si¢ z tematem merytorycznie i teraz trzeba do ZUS wysta¢ korekty zwigzane z
nieobecnosciami.

Kolejno P. Kierownik odniosta si¢ do zakazu odpracowywania nieobecnosci spowodowanych
wyj$ciami prywatnymi i na zarzut, ze jak trzeba bylo pracowaé¢ dlugo i intensywnie, to
pracownicy pracowali nawet w niedziele, P. Kierownik oznajmita, ze najwiecej to ona
pracowata w niedziele, a jak kto$ inny pracowal, to byt za to wynagradzany.

Kolejno Pani Mecenas pytata P. Kierownik, czy czesto wysyta Pani do pracownika bedacego
na zwolnieniu lekarskim sms proszac ,,0 odpowiedzialng i dojrzata decyzje”, dodajac, ze Pani
Kierownik swoimi sformutowaniami w sms-ach probuje wpltywaé na decyzje pracownikow
bedacych na zwolnieniu lekarskim.

Pani Kierownik oznajmita, Ze takie dziatlanie wynika z potrzeby zapewnienia dobrej
organizacji pracy. Poza tym P. | odpowiadajac na pytanie P. Mecenas o
organizowanie pogadanek dla pracownikow oznajmita, ze w pazdzierniku uznata, ze takie
spotkanie powinno mie¢ miejsce. Przypomniata na nim zapisy Regulaminu Pracy Kodeksu
Etyki, zapytata pracownikdw, czy informacje tam zawarte sg zrozumiate.

W tym miejscu Pani Mecenas zapytata, czy méwila P. Kierownik do swoich pracownikéw, ze
ich kariera si¢ konczy.

Pani Kierownik odpowiedziala, ze tak nie mowita.

Kolejno Pan Mecenas | EEz2pytat, czy jest odpowiedz Prokuratury na ztozony
wniosek w sprawie niescisto$ci w przyznawaniu dodatkow weglowych.

Pani _ odpowiedziata, ze ztozyta w tej sprawie Zazalenie, czeka na odpowiedz.
Kolejno Pani Mecenas zapytala, czy P. _ wnioskowata do ZUS o skontrolowanie P.
- przebywajacej na zwolnieniu lekarskim.

Pani [ oznajmita, ze P. [l wykorzystuje zwolnienia lekarskie niezgodnie z
celem, dodata, ze w 2023 r. P. - byt 3 razy na zwolnieniu lekarskim, a w sytuacji
nasilenia pracy w jednostce pracodawca ma prawo skontrolowaé pracownika przebywajacego
na zwolnieniu lekarskim. Kontynuujac P. _ twierdzila, ze czegsto ze zwolnien
lekarskich korzystaty P. - i P. -, a P. - wykorzystywata zwolnienia
lekarskie, aby opiekowac si¢ wnukami.

Ponadto dodata, ze byta sugestia P. Wojta ad. osoby P. -, ktéra miata zbyt czgsto
przebywac¢ w innych pokojach, zaniedbujac swoje obowigzki.

Kolejno Pani Mecenas prosita o odniesienie si¢ do sformutowan uzywanych przez P.
Kierownik, zdaniem pracownikow, ze brak im sumienia, kregostupa moralnego.

Pani [ odpowiedziata, Ze nie przypomina sobie, zeby tak mowita.

Kolejno glos zabrat Pan Mecenas, ktéry pytal, czy czgsto sugerowala Pani, ze P. -
zostanie zwolniona.

Pani _ odpowiadajac na powyzsze oznajmita, ze od kiedy jest Kierownikiem GOPS
to do zachowan - sa uwagi, dodata, ze dostata juz dwie negatywne oceny pracy.
Nastepnie Pan Mecenas zapytal, czy czgsto podnosi na pracownikow glos.

Pani _ stwierdzila, ze jest to nadinterpretacja, dodala, ze zada obiektywizmu,
rozsadku 1 dzialania zgodnie z prawem.


j.szuleta
Podświetlony

j.szuleta
Podświetlony


W zwigzku z wyczerpaniem tematyki przewidzianej na dzisiejsze posiedzenie oraz brakiem
dodatkowych pytan Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji — radna A. Piorek
zamkneta obrady komisji i podzigkowata wszystkim za uczestnictwo.

Na tym protokot zakonczono.

Protokotowata:

Emilia Konieczna

Przewodniczacy
Komisji Skarg, Wnioskéw
i Petycji

Anna Piorek

Zalacznik do Protokotu:
- pismo do Panstwowej Inspekcji Pracy zataczone przez Panig _





